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Herni prace \Ceské republice: Uplabvani principu ,Family centred

care”, pée zangiené i na rodinu pacienta

Mgr. Jana VoZechova

Souhrn

Nasledujiciélanek popisuje princip Family centred care €igamstenou i na rodinu
pacienta, Chartu prawtdi v nemocnici, herni praci a herniho specialistm@nosti
studia herni prace teské republice. Odkazuje na dal$i zdroje zabyvagciouto
problematikou: zajimavé rozhovory, zahkamiorganizace, dostupné publikace.
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V nemocnici

Ke konci roku 2008 se v budéveditelstvi Fakultni nemocnice Motol konala
konference ,Humanizacestskych nemocnic v Evr@, kde hlavnim pednésejicim
hostem byla Peg Belson MBE, BA, Ph.D., Hon Fellooy& College of Paediatrics
& Child health, Londyn - psycholoZka, zakladajitlenka mivodre rodicovské
organizace na podporu hospitalizovanyctti NAWCH (dnes Action for sick
children). Konferenci p@édal Nadani fond Klicek a Spolénost pro herni praci.
Nabizi se otazka, pkgsat v roce 2010 o konferenci konané v roce 2@Q8% doby
se v Ceské republice nekonala zadna obdobna konferenogvaiéci se danou
problematikou v takové §ia pojeti. Pispivky pojednavajici o principu Family
centred care, vzniku a etablovani herni prace jakmostatné profese, prav
hospitalizovaného dite z pohledu satasnych evropskych norem EACH (o
organizaci EACH nize), etickych a legislativniclugislostech spol@mého pobyvani
rodi¢t s hospitalizovanymi &@mi v tuzemskych nemocnicich a dalSi, si vyslechli
zdjemci ztad studerit, zdravotnik, pedagod, specialnich pedagaga veejnosti.
Konferenci psaddal Nadani fond Klicek ve spolupraci se Speéteosti pro herni
praci.

Nadani fond Klicek, reprezentovan manzely Markétou idndiKralovcovymi je
organizaci, ktera se eské republice zasazuje o prosazeni a ,legalizalodru a
profese herni specialista. Obor se neustale vaviji jeho ukotveni se Kkk ve
spolupraci s dalSimi stranami snazi wkaiik let. Nagiklad v kwtnu roku 2001

podalo Sdruzeni pro herni praci&rdi v nemocnici spokné s Profesni a odborovou
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unii zdravotnickych Cech, Moravy a Slezska navrh na daplh vyhlasky o
zpasobilosti zdravotnickych pracovriiko kategorii herni specialista. Navrh byl
predloZzen odboru o3etvatelské p& ministerstva zdravotnictvi, zde byl vSak
odmitnut pro ,.koncegni neujasténost”. Prosazeni oboru jakym je herni specialista |
,béhem na dlouhou tfd a vyZaduje mezioborovou a meziresortni spolupraci

Ruku v ruce s etablovani obordighdzi také vytvieni a prosazeni kvalitniho
studijniho programu, odpovidajiciho svoji arovndatani odbornik v podobnych
oborech. V sokasné dob lze studovat tento obor v ramci specializdo studia
.Herni specialista® na Univerzit Palackého v Olomouci a vramci studia
organizovaného Nadaim fondem Kltek, Stedni a VySSi zdravotnickou Skolou
v Plzni a Fakultou humanitnich studii Univerzity rikevy v Praze ,Specialista pro
hru a komunikaci v domaci a institucionalniécppéNa UP v Olomouci je studium
koncipovano jako if semestralni, dené somatopéth v nemocnicich, &skym
zdravotnim sestrdm, zdravotnim sestra#isldich hizkovych oddleni nemocnic,
witelkam mateéskych Skol. Cilem studia je specializace ndpgavu dtského
pacienta na diagnostickyl Ié¢ebny zakrok, schopnost pomoci pacientovi pochopit
diuvody hospitalizace a sniZit psychickou tenzi u @aiz, jeho sourozea@ rodti.
DalSi informace ke studiu naleznete na adrese

http://mww.scv.upol.cz/rubriky/studijni-programy/tme-specialista/.

DalSim nabizenym studiem je takté%i tsemestralni studium udledrg
vychazejiciho z principu family centred care a imlearového pistupu zasténého
vySe zmignymi tremi organizacemi. Napluéebniho programu je rozkkna doctys
skupin: kurzy herni prace — teoreticka i praktigképrava, kurzy individualni a
souvislé praxe, kurzy oSewatelskych pedneti, soubornd zavrecna zkouska.
Studium je uweno zajemém o herni praci (playwork, playtherapy) £ aZ v této
oblasti pracuji, nebo o takové profesi uvazujiemd ktéi prichazeji do kontaktu s
nemocnymi a hospitalizovanymiétini a/nebo dosflymi, vSem zajem&m o
mezioboro¥ pojaté vzdlavani v oblasti pomahajicich profesi. Informacstualijnim
programu jsou dostupné na adrese http://www.heaogcz/.

Nada&ni fond Klicek je jednim Zlena organizace EACH - European
Association for Children in Hospital. EACH je z&stujici asociaci pro organizace
zabyvajici se ,blahem“di pred, Bhem nebo po pobytu v nemocnici. V gasné

dob® ma EACH 18¢lena ze Sestnacti evropskych zemi a Japonsgkanosti
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¢lenskych sdruzeni jsouippusobeny paebam kazdé konkrétni zeém jejich cilem
je: radit, informovat a poskytovat podporu rodin&spbam, které @eji o nemocné
déti; podporovat dobré vztahy mezitdkym pacientem, jeho blizkymi, Iéka
zdravotnimi sestrami a dalSimi pracovniky; jednatagnimi organy sgrem k
zkvalitréni a zlepSeni @& o diti ve zdravotnickych z@zenich; usilovat o prosazeni
zasad Charty prav dte v nemocnici, atp.

Kolébkou Family centred care, hernich specialisharty prav hospitalizovaného
ditéte je pra¥ Velka Britanie. Praktické poznatky a dojmy z predt britskych
nemocnic v souvislosti s herni praci popisujé Qindrusak v kapitole ,Hra je naSe
prace“ v knize Rukost’ dramaterapie Il. Velka Britanie je jistzorem v pistupu
p&e o nemocné pacienty v souvislostitBgmnosti hernich specialishe dtskych
odElenich nemocnic, a s prosazovanim prifciyplyvajicich z Charty prav &t
v nemocnici. Bvodn® Chartu vypracovala NAWCH a se stala zakladnim
zdrojovym textem pro obdobné dokumenty veét&vCharta spolu i s anotacemi je
v anglickém origindle dostupna na strdnkdch EACHeském ztni je dostupna
napgiklad na strdnkach iz  zmdvaného Kikku  na adrese
http://www.klicek.org/hospital/charta.html):

CHARTA PRAV D ETi V NEMOCNICI

1. Déti maji byt do nemocnice fpimany jen tehdy, pokud gé, kterou
vyZaduji, nemize byt steja dokre poskytnuta v domacim osatani nebo
ambulantnim dochéazeni.

2. Déti v nemocnici maji mit prdvo na neustaly kontakt s/ymi rodéi a
sourozenci. Tam, kde je to mozné¢glonby se rodiutm dostat pomoci a
povzbuzeni k tomu, aby s &i&m v nemocnici istali. Aby se na g o své
dit¢ mohli podilet, nili by rodi¢e byt plré informovani o chodu oddeni a
povzbuzovani k aktivnidasti na gm.

3. Déti a/nebo jejich rodie maji pravo na informace v takové po&ofaka
odpovida jejich ¥ku a chapani. Museji mit zaravenoZnost otetens hovdit
o svych patebach s personalem.

4. Déti a/nebo jejich rodie maji pravo potere se podilet na veSkerém
rozhodovéani ohlednzdravotni pée, ktera je jim poskytovana. Kazdé &dit
musi byt chragno pred vSemi zékroky, které pro jeh@lé nejsou nezbytné,
a pred zbyténymi Ukony podniknutymi pro zmidmi jeho fyzického nebo

emocionalniho rozruseni.
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5. S dtmi se musi zachazet s taktem a pochopenim a teustasi byt
respektovano jejich soukromi.

6. Détem se musi dostavat qggnéleZié Skoleného persondlu, ktery si je gIn
védom fyzickych i emocionélnich petb diti kazdé ¥kové skupiny.

7. Déti maji mit moznost nosit své vlastni ol#ai a mit s sebou v nemocnici
SVé \&Ci.

8. O cti ma byt p&€ovano spoléné s jinymi ditmi téZe ¥kové skupiny.

9. D¢ti maji byt v prostedi, které je Zdzeno a vybaveno tak, aby odpovidalo
jejich vyvojovym potebdm a poZadaukn, a aby zarove vyhovovalo
uznanym bezpmostnim pravidim a zdsadam pé o dti.

10.Déti maji mit plnou pileZitost ke ke, odp@inku a vzélani, gizpasobenou
jejich véku a zdravotnimu stavu.

Tento dokument vychazi z textu Charty pré&tslych pacient organizace "National
Association for the Welfare of Children in HospltaNAWCH) se sidlem v
Londyns. Preklad zdrojového textu pimila Nadace Kiek se svolenim této
organizace.

Material v tomto z#&ni podpdila Centralni eticka komisefipMinisterstvu
zdravotnictviCR v Gnoru 1992,

.Family centred care je filosofie @€, kterd usnatlje spolupraci mezi
rodinou a odborniky, udrZzuje rovnovahu mezirpbami rodiny a radami odbornik
jedna srodfi jako srovnocennymi partnery v o&mtatelském tymu a v celém
procesu léebné a oSébvatelské pée, do @)z odbornici vnaSeji své odborné
znalosti a zdchto znalosti vychazejici sluzby, a dmzase informace o svémétiia
jeho porebach.“(Kralovcovi, 2007)

Vymezeni principu family centred care by si JistaslouZilo rozsahlejsi
vymezeni, ale to by bylofpdnétem samostatnéhtianku. Ruku v ruce sifthodem
Family centred carefighazeji také herni specialisté. Herni specialistadbornik,
ktery ,pecuje p‘edevSim o dobry psychicky statigdvcetre kojena: a mladistvych a
jejich rodiciz“. Naplni herni prace neni dipowovat, vychovavat, ale citliva
laskaw¥ ho provazet Uskalimi hospitalizace. Herni spestilje spolénikem ditte a
rodiny, které vnima jako rovnocenné partnery, wgstupuje a kona v zajmu dié,
respektuje jeho prava. Je gasti oSabvatelského tymu,ifpravuje dit na zakroky,
ve spolupraci s rodi navrhuje plan hernich aktivit pro djtkoordinuje informovani

ditéte a rodén, pricemz db& na srozumitelnost a navaznost informadiliziona
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provoz v hers, ve spolupréci s ostatnimi pracovnikiippavuje vhodné informamni
pomicky a materidly pro rode a dti, atp. Rezntkova, 2003). Blize popisuji praci
a praxi herniho specialisty odkazy uvedené na ketémku, ale také rozhovor
dostupny na http://www.zdn.cz/rozhovory/predstamg#t11643, ve kterém
popisuje Lida Romova z Fakultni nemocnice Rlpraci herniho specialisty. Je
jednou z mala hernich specialist Ceské republice, které sefilgak sama piSe diky
osvicenému vedeni nemocnice, vykonavat herni prédiovém rozsahu a el
Pred samotnym z&em c¢lanku uvadim doslovny ippis letéku vydaném

Nadanim fondem Kl¢ek ve spolupraci s organizaci Kind en Ziekenhusieopean
Association for Children in hospital.
Déti v nemocnici maji kroré prava na p& poskytovanou kvalifikovanym a odbarn
zdatnym personalem pravo na:

e pritomnost svych rodii

* bezbolest& provad&né zakroky

» informace odpovidajici jejich chdpani

» spolurozhodovani o poskytovan&pé

» prileZitosti ke kie a vzdlavani

« Kkontakt se svymi vrstevniky

» prostedi, které napomahé zdeav
Déti v nemocnici¢asto nedokazi porozuwintomu, co se s nimi&k, proto potebu;ji
sve rodée také Bhem:

* uvackni do anestezie

» probirani z anestezie

» |ékarskych vySaeni

» |étebnych zéakrok

» aplikace injekci, Siti ran, atp.

» poskytovani oSébvatelské pée

* awibec kdykoliv, kdy si to samyigji.
Pritomnost rodit na ditskych oddlenich nemocnic vyvolava u &astrénych stran
velké diskuse. Cilem tohot#anku neni obhajovati vyvracet nazory naiftomnost
rodi¢t na ditskych oddlenich.

Na z&¥¢r si dovolim uvést slova ipdni ¢eské herni specialistky Alice

ReznEkové ,V poslednich letech dochazi kvyznamnymeéréim pée o dti
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v nemocnicich..fchod rodér na dttska oddleni znamena nespafrekvalitreni
p&e 0 nemocné di...tento @iznivy efekt je vSak podrain dobrou spolupréaci

rodiny a zdravotnického tymu.*“

Zdroje:
www.detivnemocnici.cz

www.klicek.org
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www.upol.cz
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